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Objetivo
general

Reconocer las medidas de control recomendadas
para implementar el plan de mitigacion a la
vulnerabilidad de fraude alimentario aplicables
ala produccion de huevos.

Contenido

Modulo 1
Introduccion fraude alimentario.

Modulo 2
Evaluacion de vulnerabilidades al fraude alimentario.

Modulo 3
Medidas de mitigacion al fraude alimentario.
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Modulo 2
Evaluacion de vulnerabilidades

al fraude alimentario

Pasos para elaborar un plan de
mitigacion fraude alimentario

o

Verificar y
actualizar el
plan de

Implementar
y monitorear
controles de
acuerdo al
plan.

Desarrollar

un plan de

mitigacion
al fraude

Realizar una
evaluacion de
vulnerabilidad

al fraude
productos.

Identificar
productos
con potencial
riesgo al
fraude.

Establecer
equipo de
evaluacion
fraude
productos.

mitigacion
productos. de fraude.
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1. Equipo de evaluacion
de fraude alimentario

Integrantes

¢ Gestion compras.
® Gestion logistica.

® Gestion técnica: produccion, calidad, laboratorio,
investigacion y desarrollo, entre otros.

Equipo entrenado en técnicas de evaluacion de fraude productos

¢ Funciones y responsabilidades definidos.

® Apoyo total de la alta gerencia.
® Auditoria interna: incluir actividades de equipo.

¢ Compromiso para la mejora.
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2. Identificar productos
con riesgo al fraude

Materias Materiales de

Insumos

primas empaque

Etapas de
proceso

Procesos
externos
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3. Realizar una evaluacion de
vulnerabilidad al fraude productos

Evaluacion de vulnerabilidad

Evaluacion de riesgo sistematica y documentada,
que identifica el riesgo de posible actividad
alimentaria fraudulenta en la cadena de
suministro (incluyendo todas las materias
primas, ingredientes, alimentos y envases)
incluyendo procesos subcontratados.

Algunas guias disponibles para evaluacion de vulnerabilidad
al fraude:BRCGS, IFS, FSSC 22000, Food Fraud Mitigation
Guidance USP Pharmacopeial, SSAFE.

¢ Evaluacion de vulnerabilidad al fraude alimentario en materiales.
¢ Evaluacion de vulnerabilidad al fraude alimentario en proceso.

¢ SSAFE-PwC Vulnerability Assessment.
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Factores para la evaluacion
de la vulnerabilidad

‘ Factores geograficos.
‘ Complejidad de la cadena de suministro.

@ Relacion con el proveedor.

‘ Deteccion / Medidas de control.
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Evaluacion de vulnerabilidad

Historial de incidentes de fraude alimentario

La evaluacion de los incidentes ocurridos con anterioridad
y la observacion de la situacion de mercado, pueden ayudar
a entender las vulnerabilidades que se tienen que afrontar
y situara la produccion en el contexto global.

Fuentes de datos

Fuente de datos

Sistemas de Alertas
Rapidas para alimentos
humanos y animales
Ej: RASFF Europa

EFSA: European Food
Standards Agency

Autoridades competentes
Nacionales. INVIMA

Proveedor de servicios
comerciales de analisis de
datos y asesoramiento
sobre amenazas.

Informacion

Informacion sobre los problemas
de seguridad y calidad del producto
con respecto a los rechazos en

las fronteras.

Informacion general sobre
problemas/incidentes de
fraude alimentario.

Alertas alimentos.

+Alertas de retirada de productos.
+ Incidentes de fraude alimentario.
- Legislacion Nacional.

- Analisis de tendencias en
asuntos de fraude alimentario.
- Asesoramiento general.

Responsable

Area técnica

Area técnica

Area técnica

Area técnica

Area técnica
compras
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Evaluacion de vulnerabilidad

Historial de incidentes de fraude alimentario

Registros frecuentes y recientes de eventos relacionados
con fraude (ntimero, tipos y frecuencias).

VULNERABILIDAD BAJA (VALOR =1)

Sin registro histdrico en bases de datos consultadas
o historico de fraude en la empresa.

VULNERABILIDAD MEDIA ( VALOR = 2)
Registros de adulteracion en bases de datos consultadas.

VULNERABILIDAD ALTA ( VALOR = 3)

Historicos de fraude o posible fraude en la empresa
o proveedores con dudosa confianza.
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Evaluacion de vulnerabilidad

Factores economicos:

Rentabilidad del Disponibilidad Disponibilidad Tarifa: tarifas
producto: del producto: de adulterantes: J| gubernamentales,
margen. estacionalidad, J cantidad, precio, fluctuantes
alta demanda del naturaleza del que afectan el
consumidor. adulterante. precioyla
disponibilidad.

Fluctuacion de
los precios:
estacionalidad,
cantidad / calidad
reducida,
demanda de los
consumidores,
mecanismos de
fijacion de
precios.

Materias primas de alto valor (Ej.: contenido de proteina,
vitaminas o ingrediente activo de gran valor).

VULNERABILIDAD BAJA ( VALOR = 1)
Materias primas de bajo costo y estable.

VULNERABILIDAD MEDIA ( VALOR = 2)
Materias primas de costo moderado, fluctuacion de precios ocasional.

VULNERABILIDAD ALTA ( VALOR = 3)

Valor de compra alto, fluctuaciones de precio, escasez, temporada, estacional.
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Evaluacion de vulnerabilidad
Factores geograficos

Revisar la variabilidad de la region para compra de la materia prima: escasez
debida a cambios climaticos, falta de agua, heladas, veranos intensos,
fenomenos del nifio, erosion, sostenibilidad ambiental, etc.

¢ Afectacion de la materia prima por factores geopoliticos / de mercado.
¢ Origen de materia prima de paises estables geopoliticamente ylibres de conflictos.

¢ Origen de materia prima de paises con inestabilidad geopolitica y con
conflictos sociales.

VULNERABILIDAD BAJA ( VALOR =1)
Multiples fuentes, accesibilidad, sin conflictos geopoliticos.

VULNERABILIDAD MEDIA ( VALOR = 2)
Moderado acceso, regiones con diversidad de clima o estacional.

VULNERABILIDAD ALTA ( VALOR = 3)

Dificil acceso a compra de materia prima, compra de materias primas
en region con variabilidad climatica, conflictos geopoliticos.
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Evaluacion de vulnerabilidad

Complejidad cadena suministro

¢ Tipos y namero de organizaciones en la cadena de suministro: fabricacion,
almacenamiento, distribucion, agente o intermediario.

¢ Numero de fabricas dentro de la organizacién proveedora.

Revisar si se compra directamente al fabricante o si intervienen
distribuidores, brokers u otros intermediarios para acceso a la compra.

VULNERABILIDAD BAJA ( VALOR =1)
Cadena sencilla (compra a fabricante directo).

VULNERABILIDAD MEDIA ( VALOR = 2)
Cadenas mediadas (por solo un intermediario).

VULNERABILIDAD ALTA ( VALOR = 3)

Cadenas complejas (varios intermediarios).
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Analisis de vulnerabilidad

Relacion con el proveedor

Revise los registros de devoluciones / compra de cualquier problema

anotado, busqueda en linea de cualquier historial de problemas en los
medios, evaluaciones de los proveedores.

Vulnerabilidad
baja (valor =1)
Buena relacion

Vulnerabilidad
alta (valor = 3)
Relacion regular

Vulnerabilidad
media (valor =2)
Relacion aceptable
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Analisis de vulnerabilidad

Pruebas de deteccion y capacidad en deteccion

¢ Capacidad / sofisticacion de prueba existente:
1= alta deteccion, 2= media deteccion, 3= baja deteccion.

Frecuencia de prueba

¢ 1= frecuente, 2= algunas pruebas, 3= minimo
o sin pruebas de deteccion.
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Evaluacion de vulnerabilidad al
fraude alimentario en proceso

@ Limpiezay desinfeccion.

‘ Recursos humanos.

‘ Cultura ética.

@ Informacion proporcionada al cliente.

‘ *Subcontratacion (magquilas).
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MATERIAS PRIMAS
Y MATERIAL DE
ENVASE Y EMBALAJE

Vv
PROCESADO Y
DISTRIBUCION

Priorizacion de vulnerabilidad

Matriz cuadratica: )
Vulnerabilidad/gravedad x Capacidad de deteccion

Clasificacion de vulnerabilidad = ocurrencia de

probabilidad/gravedad x probabilidad de Deteccion

| ®wow | mEbiom | ALTom)

- Probabilidad de ocurrencia y gravedad

35,99

Probabilidad
de
deteccion

BAJO
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Evaluacion de vulnerabilidad
al fraude alimentario

Tabla de valoracion de gravedad del fraude alimentario

Media (2)

*No necesariamente causa dafio en la salud.

*El adulterante corresponde a un porcentaje inapreciable
del total del producto.

*Frente a la opinion puablica no es relevante.

*El adulterante puede provocar consecuencias consideradas no
mortales o daiios a la salud a largo plazo o por acumulacion.

*El adulterante corresponde a un porcentaje no menospreciable
sobre el total del producto.

*Por otro lado, puede ser que el producto adulterado no cumplala
normativa vigente y el fabricante esté cometiendo una falta grave.

*El producto fraudulento contiene un alérgeno.

*Puede provocar enfermedades con consecuencias graves o mortales.
*El adulterante disminuye de forma considerable la parte nutricional.
*Adulterante en porcentaje elevado en el producto final o forma
parte de muchos otros productos.

*El producto adulterado puede no cumplir con la normativa
vigente en seguridad alimentaria.

*El fabricante esta cometiendo un delito grave.

*Productos con presion mediatica y su adulteracion genera

gran controversia en la opinion publica.




“ FRAUDE ALIMENTARIO _

Evaluacion de vulnerabilidad
al fraude alimentario

Baja(3)

Tabla de valoracion de deteccion

Pruebas de deteccion y capacidad en deteccion rapida.

El empleo de métodos y/o pruebas sencillas, detecta el problema.
Pruebas disponibles en el mercado.

Frecuencia de pruebas periodicas.

Combinacion de miultiples métodos (no especificos y de
composicion del ingrediente).

Se pueden emplear técnicas de moderada complejidad.
Deteccion moderada del problema.

Técnicas escasas para la deteccion del fraude.
Frecuencia de pruebas moderadas.

Limitadas oportunidades de detectar el adulterante,
en ocasiones es excluido.

Pruebas complejas para la deteccion de fraude.

No hay disponibilidad de pruebas de deteccion.
Técnicas de alto costo para identificacion del problema.
Frecuencia de pruebas muy reducida.

Meétodos especificos no disponibles para el adulterante.
Los métodos empleados excluyen al adulterante.
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Vulnerabilidad

Medidas Vulnerabilidad

Oportunidades - Motivaciones al fraude

de control = A
alimentario

“El fraude
alimentario
ocurre cuando
hay el potencial

para hacerlo, la SOLIDO POLVO / GRANULADO LIQUIDO

tentacion es alta
y el riesgo de
ser atrapado
es bajo”.

Menor oportunidad ) Mayor oportunidad

Ingredientes simples, Muiltiples Miiltiples ingredientes,

prOduqtos a.grlcolas ingredientes. alimentos complejos.
primarios.

www.pwc.com/foodfraud
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