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Objetivo
general

Reconocer las medidas de control recomendadas
para implementar el plan de mitigacion a la
vulnerabilidad de fraude alimentario aplicables
ala produccion de huevos.

Contenido

Modulo 1
Introduccion fraude alimentario.

Modulo 2
Evaluacion de vulnerabilidades al fraude alimentario.

Modulo 3
Medidas de mitigacion al fraude alimentario.
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Modulo 3
Medidas de mitigacion

al fraude alimentario

Pasos para elaborar un plan de
mitigacion fraude alimentario

o

Verificar y

Implementar
actualizar el

y monitorear
controles de
acuerdo al
plan.

Desarrollar

un plan de

mitigacion
al fraude
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vulnerabilidad

al fraude
productos.

Identificar
productos
con potencial
riesgo al
fraude.

plan de
mitigacion
de fraude.

Establecer
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fraude
productos.
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4. Mitigacion al
fraude alimentario

Tipicamente usadas:

¢ Estado economico y legal de la verificacion del proveedor.

¢ Pruebas analiticas de materias primas, ingredientes y envases.
e Certificados de analisis.

® Inspeccion del producto antes de la entrega.

® Especificaciones de materias primas.

¢ Auditoria técnica de terceros.

¢ Transparenciay simplificacion de la cadena de abastecimiento.
¢ Auditoria a proveedores.

e Certificacion de cadena de custodia.

¢ Prueba de balance de masa.

® Cuestionarios de proveedores.

¢ Cumplimiento legal de los proveedores de la cadena de suministro.

¢ Sistemas de alerta.
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Acciones de mitigacion al fraude
_ee

o Alineados con la normatividad y asociaciones de consumo.
® Estar atentos a alertas y recalls en el sector.

o Evaluar riesgos sobre fraude desconocido o involuntario:

« Errores no intencionales durante el trabajo.
« Mezcla de ingredientes muy parecidos.

* Compras a proveedores no homologados.

« Desajustes en la formulacion.

« Equipos no calibrados.

¢Como podemos identificar un fraude?

Tipo de fraude.

Depende de:
Nivel de soflstlcacwn

e Desde el laboratorio se puede identificar mediante:

« Inspeccién visual.

* Aspectos organolépticos.

« Métodos analiticos simples.

¢ ELISA.

* HPLC.

* Distintas aplicaciones de la espectroscopia de masa.
* Analisis moleculares.
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Reconocer acto fraudulento

La capacidad de reconocer la actividad fraudulenta presenta un desafio, no
solo por las diversas formas que puede adoptar, sino también por la necesidad
de distinguir los actos deliberados de los accidentales o no intencionales, que
podrian afectar igualmente a la seguridad o calidad del alimento.

Criterios operativos claves para distinguir si un caso debe considerarse fraude
o incumplimiento: si un caso cumple los cuatro criterios, entonces podria
considerarse una sospecha de fraude.

Violacion Engaiio al cliente

Ventaja econémica Intencion
alaley o consumidor

indebida
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5. Implementar y monitorear
plan de mitigacion al fraude

¢Como podemos identificar un fraude?

. 22 e Medidas de control:
Monitoreo periodico qué, como, cuando, quién.

Matriz de vulnerabilidad,
Revision Anual materias primas, Insumos
y procesos externalizados.

Cualquier cambio en el plan de mitigacion del fraude del producto, debe
documentarse y fecharse de acuerdo con los requisitos de control de la
documentacion de la empresa.
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Implementar estrategias de mitigacion

Clasificacion de vulnerabilidad = Vulnerabilidad & gravedad X Capacidad de deteccion

Nuevos controles Nuevos controles
BAJO deben ser fuertemente
considerados recomendados

Continuar con los Nuevos controles
MEDIO R YA a deben ser
controles opcionales considerados

Capacidad
de

deteccion

Continuar con los Continuar con los
ALTO

controles / Nuevos controles / Nuevos
controles opcionales | controles opcionales

BAJO MEDIO

Nuevos controles
fuertemente
recomendados

Nuevos controles
fuertemente
recomendados

Nuevos controles
deben ser
considerados

ALTO

Vulnerabilidad & gravedad
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Meétodos de analisis

Espectrofotometro
de infrarrojo (FTIR)

Registros frecuentes y recientes
de eventos relacionados con fraude
(namero, tipos y frecuencias).

Transformada de Fourier

Identificacion de polimeros plasticos:

absorbancia y transmitancia.

Pureza de comestibles: analisis
de contenido en agua.

e Identificacion de alteracion o
cuerpos extrafos.
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6. Verificar v actualizar
el plan de mitigacion de fraude

Realizar una nueva evaluacion de

vulnerabilidad cuando existan cambios en:

¢ Suministro de materias primas: nuevo proveedor.
e La gestion o situacion financiera del proveedor.
¢ Costo de la materia prima.

¢ Efecto del costo en producto terminado: aumentos de tarifas,
costos de transporte.

¢ Cadena de suministro: proveedores adicionales.
¢ Disponibilidad de materia prima: escasez estacional, mala calidad.

® Evidencia de fraude encontrado por medidas de control,
pruebas analiticas.

¢ Evidencia de quejas crecientes de clientes o consumidores
que estan relacionadas con un posible fraude: mala calidad
y calidad inconsistente.

¢ Surgimiento de un adulterado recientemente reconocido.

¢ Desarrollo de informacion cientifica sobre proceso, producto o
identificacion analitica.
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Auditoria interna

e /Hay un equipo con las competencias / conocimientos correctos?

¢ /Se harealizado y documentado una evaluacion de vulnerabilidad?

e ;Se cubren todos los tipos de vulnerabilidades (sustitucién,
mejoras no aprobadas, rotulacion erronea, falsificacion, bienes

robados u otros)?

e ;La profundidad de la evaluacion de vulnerabilidad es adecuada
(datos historicos, motivaciones econdmicas, detectabilidad, etc.)?

e ;La amplitud de la evaluacion de vulnerabilidad es adecuada (todos
los materiales cubiertos)?

e ;Existe una metodologia para determinar la importancia de las
vulnerabilidades?

® Cuando se identifican vulnerabilidades significativas, existe un
plan de mitigacion por escrito?

e ;Se tiene verificacion del sistema de gestion?

¢ /El analisis de vulnerabilidad se revisa periédicamente y la
frecuencia es adecuada?

e ;Esta preparado el Equipo de respuesta de emergencia en caso de
fraude alimentario?

e /Se incluye y se implementa de manera efectiva todo lo anterior?

e ;Se evidencian registros, conocimiento de las personas, seguridad
del sitio, auditorias internas, revisiones de la administracion?
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Video Food Fraud

https://www.youtube.com/watch?v=Hc_ 05f6AE1g
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Informes Food Fraud

https://knowledgespolicy.ec.europa.eu/food-fraud-quali-
ty/monthly-food-fraud-summary-reports__en#year2021

European
m Commission Traduzca esta pagina Buscar

Conocimiento para la politica

SERVICIO DE CONOCIMIENTO

Centro de conocimiento para el fraude y la calidad de los alimentos

El Centro de conocimientos sobre el fraude y la calidad de los alimentos (KC-FFQ) produce y da
sentido a la informacién cientifica para proteger la autenticidad y la calidad de los alimentos en la

UE.

Visién general Temas v Recursos Noticias Sobre
Comisién Europea > Conocimiento para la politica > Fraude y calidad ia > Informes i de fraude
PAGINA

Informes resumidos mensuales de fraude alimentario

FEraude y calidad alimentaria

CONTENIDO DE LA PAGINA

A
Afo: 2020
- i ol PRece
Afio: 2019 b '", O L—|_' D D
Afio: 2018

Afio: 2017 Lista completa de informes resumidos de fraude alimentario:

Afo: 2016
Detalles sobre los criterios de seleccién para incluir informacién en el informe resumido mensual de fraude
alimentario del CCI.

Si desea recibir una notificacién cada vez que se publique un nuevo Informe mensual de fraude
alimentario, regist en Ki 4Policy N . Los detalles sobre los datos personales,
quer i para su ipcién, se pueden encontrar en nuestra Declaracién de privacidad .
Para cualquier comentario, pregunta o retroalimentacion, contactenos a través del formulario de
retroalimentacion de K4P .

Afo: 2021

Informe resumido de fraude alimentario - Octubre de 2021

Informe resumido de fraude alimentario - de 2021 A\ g JRC Food Fraud Monthly Report
A - February 2021

Informe resumido de fraude alimentario - julio-agosto de 2021

Informe resumido de fraude alimentario - junio de 2021
JRC Food Fraud Monthly Report
April 20

o
Informe resumido de fraude alimentario - mayo de 2021 021

Informe resumido de fraude alimentario - abril de 2021

Informe resumido de fraude alimentario - marzo de 2021 g May 2021
Informe resumido de fraude alimentario: febrero de 2021

Informe resumido de fraude alimentario - enero de 2021 kG ood Eraad botiy/ke poc

June 2021
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European
Commission

February 2021

Monthly Summary of Articles

on Food Fraud and Adulteration

Retrieved mainly from the JRC tool Medisys (http://medisys.newsbrief eu)

Food Fraud Cases

© European Union, 2021

Hong Kong customs officers seized almost 400 kg of cherries (total value of 8500
euros) counterfeited with the logo of a famous Tasmanian brand.

Securing Industry 06/02/2021

Food Safety Tech 16/02/2021

According to a scientific paper, about 20% of fish products sold in Taiwan are
mislabelled. Most affected species include: snapper, cod and surimi. Such
substitutions may constitute a health risk for consumers as well.

Food navigator — Asia 09/02/2021

Scientific Reports 15/12/2020

The Punjab Food Authority (PFA) discarded 4 000 litres of milk adulterated with water
and detergents.
Urdu Point 11/02/2021

The “Mozzarella di Bufala Campana PDO” Consortium discovered hundreds of fake
advertisements online related to their Gl product, especially in the context of web
marketplaces and e-commerce. According to the Consortium, one third of online
advertisements are illegal, mostly in Italy but also in China and USA.

Agenparl 11/02/2021

©Oe¢ 0e 0ee

©ee

China
Fruits and vegetables

Intellectual property
rights infringement

Taiwan
Fish and fish products

Replacement/ dilution/
addition/ removal
Mislabelling

Pakistan

Milk and milk products

Replacement/ dilution/
addition/ removal
Unapproved treatment
and/or process

World
Milk and milk products

IPR - Intellectual
property rights

February 2021 - JRC Food Fraud Monthly Report 1/4
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Guias Food Fraud

Guia de Premiumlab para prevenir el fraude alimentario.
Guia de mitigacion del fraude alimentario de la USP.

Guia de buenas practicas contra el fraude de CIEH para empresas
de alimentos y bebidas.

Vulnerabilidad de la cadena de suministro de alimentos: un
documento técnico de Ti en asociaciéon con RQA Group.

Orientacion sobre la autenticidad de hierbas y especias: mejores
practicas de la industria para evaluar y proteger las hierbasy
especias secas culinarias.

Guia para trabajar en asociacion con la Unidad Nacional de
Delitos Alimentarios del Reino Unido.

PAS 96: 2017, Guia para proteger y defender los alimentos y las
bebidas de un ataque deliberado.

Guia de autenticidad alimentaria FDF 2014.

GFSI Lucha contra el fraude alimentario mediante sistemas de
gestion de seguridad alimentaria.

Folleto de Nestlé sobre prevencion de fraudes alimentarios.
Guia de FSSC 22000 sobre mitigacion del fraude alimentario.

Curso de analisis de causa raiz de FSA y FSS.
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Herramientas

¢ Horizon Scan — Food Integrity Horizon Scanning
¢ Decernis Food Fraud Database
¢ Food Industry Intelligence Network (FIIN)

® The Food Protection and Defense Institute & Economically Motivated
Adulteration Databases

¢ The Food Protection and Defense Institute’s World Factbook of Food
® SSAFE food fraud vulnerability assesment tool

¢ Food Integrity Knowledge Base

¢ Food Authenticity Research Network Hub (FARNHub)

¢ IFT’s Global Food Traceability Center — Desmystifying Traceability
¢ Muddy Boots

¢ MEDISYS

¢ FADB-CHINA

¢ FoodExperts

® NFCU food fraud resilience self-assesment tool
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Bases de datos

www.foodfraud.org
https://foodprotection.umn.edu/innovations/food-fraudema

https://foodprotection.umn.edu/tools-services/food-adulteratio
n-incidents-registry-fairwmww.pwc.com/foodfraud

US Food and Drug Administration (FDA) Recalls and
Enforcement Reports
http://www.fda.gov/Safety/Recalls/default.htm

US Food and Drug Administration (FDA) Import Alerts and
Refusals
http://www.fda.gov/ForIndustry/ImportProgram/default.htm

UK Food Standards Agency (FSA)
http://food.gov.uk/enforcement/enforcework/foodfraud/

EMA Susceptibility Database www.FoodSHIELD.org
https://app.invima.gov.co/alertas/alertas-alimentos-bebidas
https://trello.com/b/aoFO1UEf/food-fraud-risk-information
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Otras fuentes de informacion

o www.pwc.com/foodfraud

US Food and Drug Administration (FDA) Recalls and
Enforcement Reports

http://www.fda.gov/Safety/Recalls/default.htm
US Food and Drug Administration (FDA) Import Alerts and
Refusals

http://www.fda.gov/ForIndustry/ImportProgram/default.htm
UK Food Standards Agency (FSA)

http://food.gov.uk/enforcement/enforcework/foodfraud/
The Department of Food Safety, Govt of N.C.T of Delhi

http://dcwestrev.delhigovt.nic.in/pfa/newweb/CompleteListFoo
dCategory.asp?SessNull=0

https://ec.europa.eu/food/safety/rasff/portal__en
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Bibliografia

e https://webgate.ec.europa.eu/rasff-window/portal/?event=Searc
hForm&cleanSearch=1

o https://www.foodshield.org/

o www.pwc.com/foodfraud

¢ Food Fraud Mitigation Guidance USP Pharmacopeial.
Estandares IFS fraude de producto.

¢ Guia fraude alimentario FSSC 22000.

Guia para la prevencion del fraude alimentario BRC v7.
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TALLER
Google form
Gladys Janeth Gomez
Consultora en calidad e inocuidad
301525 5607

gerencia@icserconsultoria.com



( !:/? N\
‘ y \
\ﬂﬂ,@‘y

\







Gonzalo Moreno
Presidente ejecutivo

Gladys Janeth Gomez
Consultora en calidad e inocuidad ICSER
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